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[bookmark: _Toc146098327]1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения рабочей программы
 Рабочая программа учебной дисциплины «Основы бережливого производства» является частью основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство (предоставление туроператорских и турагентских услуг).
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения 
и знания

	Код ПК,
ОК
	Умения
	Знания

	ОК 01 -02
	 анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
определять необходимые ресурсы; оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника)
	актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить;
 основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте
структуру плана для решения задач;
порядок оценки результатов решения задач профессиональной
деятельности

	ОК 02
	применять современную научную профессиональную терминологию;
выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
	современная научная и профессиональная терминология;
основы предпринимательской деятельности; 

	ОК 04
ОК 05
	организовывать работу коллектива и команды;
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе
профессиональной деятельности
	психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности личности;

	ОК 07
	соблюдать нормы экологической безопасности;
определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов бережливого
производства;
	правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности; пути обеспечения ресурсосбережения;
принципы бережливого производства

	ПК 1.1
ПК 1.2
ПК 1.3
	1. осуществлять контроль деятельности персонала;
1. управлять работой коллектива исполнителей
	1. способы борьбы со стрессом;
1. особенности приёма и сдачи работы в соответствии с техническим заданием







[bookmark: _Toc146098328]2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем программы 
	42

	в том числе:

	теоретическое обучение
	26

	практические занятия
	12

	самостоятельная работа 
	4

	Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет)



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем часов
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

		Раздел 1. Бережливое производство как модель повышения эффективности дея тельности предприятия



	14
	

	Тема 1.1. 
Основные понятия. Сущность
бережливого производства

	Содержание
	
	

	
	Сущность менеджмента предприятия, его роль и виды. Деловая среда современного предприятия. Школы управления, различные подходы 
к управлению организацией. Идеи разделения труда (Ф. Тейлор) и конвейерной 
сборки (Г. Форд).  Понятие о производственной системе.  Традиционное и бережливое производство. Особенности бережливого производства. История развития бережливого  производства
	4
	      ОК 01-02, 
      ОК 04-05, 
ОК 07  
      

	
	Тематика практических занятий 
	4
	

	
	№ 1  Самоменеджмент. Основы личного тайм-менеджмента
	2
	

	
	№ 2 Принципы производственной  системы Тойота
	2
	

	Тема 1.2. Философия бережливого производства
	Содержание
	
	

	
	Принципы бережливого производства.  Взаимоотношение Заказчик – Поставщик. Идеалы Бережливого производства. Система Кайдзен. Физическая и психологическая безопасность. Отсутствие дефектов. По первому требованию заказчика. Одно за другим. Мгновенная реакция поставщика. Минимальные затраты.
	4
	

	
	Тематика практических занятий
	2
	

	
	№ 3 Бережливое производство как способ повышения эффективности деятельности
	2
	

	Раздел 2. Методы анализа проблем в бережливом производстве
	8
	

	Тема 2.1. Экономика затрат

	Содержание
	
	

	
	Понятие «экономика предприятия». Затраты и результаты бизнеса предприятия. Виды затрат. Затраты на качество и потери. Пути снижения затрат
	4
	

	Тема 2.2. Потери ресурсов на предприятии

	Содержание
	
	

	
	Понятие муда (потери). Муда первого,  второго и третьего рода. Муда, мура, мури и взаимосвязь между ними. Причины образования потерь. Природа потерь. Охота на муду. Мероприятия по искоренению потерь. Методы диагностики потерь
	2
	

	
	Тематика практических занятий
	2
	

	
	№ 4 Виды потерь. Методы диагностики скрытых потерь
	2
	ОК 01-02,
      ОК 04-05, 
ОК 07  

	Раздел 3. Инструменты и методы бережливого производства
	14
	

	Тема 3.1 Инструменты и методы бережливого производства
	Содержание
	14
	

	
	 Стандартизация работы (время такта, стандартный уровень незавершенного производства, последовательность работ). Организация рабочего пространства. Всеобщее обслуживание оборудования
	4
	

	
	Управление материальными потоками (системы «Точно вовремя). Поток создания ценности (разработка и картирование потока создания ценности, диаграмма спагетти, вытягивание, поток единичных из делий, производство в ячейках).
	2
	

	
	Визуализация (система 5S и визуальное управление)
	2
	

	
	Быстрая переналадка. Защита               от непреднамеренных ошибок. Канбан.
	2
	

	
	Тематика практических занятий
	4
	

	
	№ 5 Формирование команды в системе бережливого производства
	2
	

	
	№ 6 Инструменты и методы бережливого производства
	2
	

	Самостоятельная работа
Изучение теоретических разделов дисциплины. Анализ кейсов. Подготовка к занятиям семинарского типа
	4
	

	Промежуточная аттестация – дифференцированный зачёт
	2
	

	Всего:
	42
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 3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрен кабинет социально-гуманитарных дисциплин. Оборудование кабинета: доска ученическая; интерактивная доска; проектор мультимедийный; персональный компьютер преподавателя; стол преподавателя; стул преподавателя; комплект ученической мебели; шкафы витринные; информационный стенд; учебно-наглядные пособия; программное обеспечение: операционная система Microsoft Windows 7 Professional; Microsoft Office Professional 2010; Kaspersky Endpoint Security 8; видеофильмы и презентации.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
1. Бездудная А. Бережливое производство : учебник / Бездудная А., Г., под общ., ред., Зинчик Н., С., Кадырова О., В., Растова Ю. И.  — Москва : КноРус, 2023. — 203 с. — ISBN 978-5-406-11251-9. — URL: https://book.ru/book/948328 (дата обращения: 22.08.2023). — Текст : электронный.
2. Казначевская Г. Менеджмент : учебник / Казначевская Г., Б.  — Москва : КноРус, 2023. — 240 с. — ISBN 978-5-406-11318-9. — URL: https://book.ru/book/948590 (дата обращения: 22.08.2023). — Текст : электронный.
3. Курамшина, А. В., Основы бережливого производства : учебник / А. В. Курамшина, Е. В. Попова. — Москва : КноРус, 2023. — 199 с. — ISBN 978-5-406-11086-7. — URL: https://book.ru/book/947648 (дата обращения: 22.08.2023). — Текст : электронный.
Дополнительные источники
1. ГОСТ Р 57522-2017 Бережливое производство. Руководство по интегрированной системе менеджмента качества и бережливого производства.
2. ГОСТ Р 56907-2016 Бережливое производство. Визуализация.
3. ГОСТ Р 56908-2016 Бережливое производство. Стандартизация работы.
4. ГОСТ Р 56020-2014 Бережливое производство. Основные положения и словарь. ГОСТ Р 57524-5. 2017 Бережливое производство. Поток создания ценности.
5. ГОСТ Р 56404-2015	Бережливое	производство.	Требования к системам         менеджмента.
6. ГОСТ Р 56407-2015 Бережливое производство. Основные методы и инструменты.
7. ГОСТ Р 56906-2016 Бережливое производство.  Организация рабочего           пространства. (5S)
8. ГОСТ Р 56405-2015 Бережливое производство. Процесс сертификации систем             т менеджмента. Процедура оценки.
9. ГОСТ Р 56406-2015 Бережливое производство. Аудит. Вопросы для оценки  системы менеджмента.
10. ГОСТ Р 57523-2017 Бережливое производство. Руководство по системе подготовки персонала
Электронные ресурсы 
11. Материалы электронного журнала «Вестник Лин»: www.leanforum.ru.
12. Валерий Казарин. Сайт о технологиях бережливого производства. Режим доступа:
https://wkazarin.ru/
13. Электронные издания (электронные ресурсы): Образовательная платформа «Юрайт» https://urait.ru/
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	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить;
основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте
структуру плана для решения задач;
порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности
современная научная и профессиональная терминология;
основы предпринимательской деятельности; основы финансовой грамотности;
психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности личности;
правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности; пути обеспечения ресурсосбережения;
принципы бережливого производства
1. способы управления конфликтами и борьбы со стрессом;
	1. имеет представление о роли бережливого производства в современной научной картине мира; понимание роли бережливого производства в формировании кругозора и функциональной грамотности человека для решения практических задач;
1. владеет основополагающими понятиями бережливого производства, закономерностями, законами и теориями; уверенное пользование терминологией
1. владеет основными методами научного познания, используемыми в бережливом производстве: наблюдение, описание, измерение, эксперимент; умения обрабатывать результаты измерений;
1. решает задачи в области бережливого производства;
1. применяет полученные знания для выявления потерь в производственном процессе, разработке планов автономного обслуживания.
1. работает в команде, распределяет обязанности всех членов команды
	Экспертное наблюдение за ходом выполнения практических работ и заданий, за поведением на производстве, проверка заполнения документов и бланков

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
определять этапы решения задачи;
выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
определять необходимые ресурсы;
оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника)
применять современную  научную профессиональную терминологию;
выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; определять источники финансирования
организовывать работу коллектива и команды;
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности соблюдать нормы экологической безопасности;
определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов бережливого производства;
1. составлять техническое задание для реализации проекта;
1. осуществлять контроль деятельности персонала;
управлять работой коллектива исполнителей
	-Выявляет недостатки традиционного подхода, использует понятия бережливого производства
-Выстраивает производственные функции в единый производственный поток, пользуется средствами визуального контроля работы производственной линии Относится к изменениям позитивно, настраивается на изменения, преодолевает внутреннее сопротивление Описывает поток создания ценности
Выявляет потери в производственном процессе, анализирует причины возникновения и их искоренять
-Пользуется инструментами выявления и решения поставленных проблем
-Рассчитывает время такта
-Заполняет бланки стандартизированной работы
-Правильно и эффективно организовывает свое рабочее место, используя принципы визуального контроля
-Устраняет потери с помощью организации потока единичных изделий
	Оценка результатов выполнения практической работы
Экспертное наблюдение за ходом выполнения практической работы
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