МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ 
НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ
Государственное бюджетное профессиональное 
образовательное учреждение
“НИЖЕГОРОДСКИЙ  КОЛЛЕДЖ  МАЛОГО БИЗНЕСА”
Рабочая программа учебной дисциплины
ОП.07 ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК (ВТОРОЙ)
для специальности СПО 43.02.16 Туризм и гостеприимство
(предоставление туроператорских и турагентских услуг)






Нижний Новгород
                                                            2023 г.


СОДЕРЖАНИЕ

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ	3
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ	5
3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ	11
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ	13
	






















3

[bookmark: _Toc146098327]1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения рабочей программы
[bookmark: _GoBack] Рабочая программа учебной дисциплины «Иностранный язык (второй)» является частью общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство (предоставление туроператорских и турагентских услуг).
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 02-03, ОК 04-06, ОК 09.
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения 
и знания

	Код
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09
	решать профессиональные задачи в сфере управления структурным подразделением	в туризме и гостеприимстве

определять задачи поиска информации
определять необходимые источники информации
планировать процесс поиска
структурировать полученную информацию
выделять наиболее значимое в перечне информации
оценивать практическую значимость результатов поиска
оформлять результаты поиска
определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности
выстраивать траектории профессионального и личностного развития
организовывать работу коллектива и команды
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами
излагать свои мысли на государственном языке 
оформлять документы
применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач
использовать современное программное обеспечение
понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые)
понимать тексты на базовые и профессиональные темы
участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы
строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности
кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые)
писать простые связанные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы
	виды, этапы и методы принятия решений в структурном подразделении
номенклатура информационных источников применяемых в профессиональной деятельности
приемы структурирования информации
формат оформления результатов поиска информации
содержание актуальной нормативно-правовой документации
современная научная и профессиональная терминология
возможные траектории профессионального развития и самообразования 
психология коллектива
психология личности
основы проектной деятельности
особенности социального и культурного контекста
правила оформления документов
современные средства и устройства информатизации
правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика)
лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности
особенности произношения
правила чтения текстов профессиональной







[bookmark: _Toc146098328]2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем программы 
	166

	в том числе:

	практические занятия
	150

	самостоятельная работа 
	16

	Промежуточная аттестация- дифференцированный зачет



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем, акад. ч / в том числе в форме практической подготовки, акад. ч
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	2 курс 66 +8

	Раздел 1. Введение в учебную дисциплину
	
	

	
Тема 1.1
Вводный курс
	Содержание учебного материала
Алфавит, буквосочетания, правила чтения и произношения.
Знакомство с частями речи: существительные, личные местоимения, глаголы.
Распознание их в текстах.
	14
	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	В том числе практических и лабораторных занятий
	14
	

	
	Международные слова в немецком языке. Как звучит немецкий язык: алфавит, буквосочетания, ударение в простых словах
	



	

	
	Распознание существительных, личных местоимений, глаголов в простых текстах. Интонация в повествовательном и вопросительном предложении
	
	

	Раздел 2. Формы общения с гостями / клиентами
	
	

	Тема 2.1
Прибытие гостей
	Содержание учебного материала
Встреча гостей, заранее забронировавших номер в гостинице: лексики и диалоги
	30
	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Задать вопрос и переспросить гостей на рецепции гостиницы при возникновении недопонимания: лексики и диалоги
	
	

	
	Заполнение формуляра на прибывшего гостя: лексики и диалоги
	
	

	
	Визитные карточки гостей из германоязычных стран: лексики и диалоги
	
	

	
	Названия германоязычных стран и некоторых крупных городов. Лексика по теме
	
	

	
	Проводить гостей в гостиничный номер: лексика и диалоги
	
	

	
	Спряжение слабых глаголов в настоящем времени. Спряжение глагола «быть»
	
	

	
	Правила построения простых повествовательных предложений
	
	

	
	Построение вопросительных предложений с вопросительным словом
	
	

	
	Вежливая форма императива
	
	

	
	В том числе практических и лабораторных занятий
	30
	

	
	Усвоение необходимой лексики и стандартных речевых клише: приветствия, запрос имени и фамилии, формальное и неформальное обращение к гостям, вопросы о самочувствии гостей. Диалоги по теме
	
	

	
	Уметь назвать фамилию и имя по буквам, вежливо извиниться и переспросить. Диалоги по теме
	
	

	
	Уметь заполнить бланк формуляра на прибывшего гостя, задавая вопросы гостю. Освоить необходимую для заполнения формуляра лексику. Уметь переспросить при возникновении сложностей в понимании. Диалоги по теме
	
	

	
	Чтение информации на визитных карточках гостей из германоязычных стран. Диалоги по информации с визитных карточек
	
	

	
	Чтение названий стран и некоторых крупных городов германоязычных стран. Страноведческая информация. Диалоги на тему «Откуда прибыли гости»
	
	

	
	Показать гостю дорогу к г7остиничному номеру, усвоить лексику и речевые клише по теме. Диалоги по теме
	
	

	
	Простые предложения: спрягать слабые глаголы в настоящем времени. Уметь спрягать неправильный глагол «быть»
	
	

	
	Построение простых повествовательных предложений
	
	

	
	Построение вопросительных предложений с вопросительными словами «где», «кто», «как», «откуда»
	
	

	
	Построен6ие предложений в форме императива (вежливая форма)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
выучить лексику по теме, выучить диалоги по теме, построить простые повествовательные и вопросительные предложения
	4
	

	Тема  2.2
Гостиничный номер и завтрак
	Содержание учебного материала
Встреча гостей, заранее не бронировавших номер в гостинице
	22
	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Описание гостиничного номера: лексика
	
	

	
	Завтрак в гостинице: название напитков и продуктов, готовых блюд. Типичный завтрак в гостиницах Германии и России: меню завтраков
	
	

	
	Спряжение сильных глаголов, глагола «иметь», модального глагола «möchten». Винительный падеж существительных
	
	

	
	Категории номеров в гостинице, стоимость номеров: лексика по теме, количественные числительные до 1000 
	
	

	
	В том числе практических и лабораторных занятий
	22
	

	
	Усвоение необходимой лексики и стандартных речевых клише. Диалоги по теме
	
	

	
	Усвоение лексики по теме: мебель, оборудование и техника. Определенные и неопределенные артикли перед существительными и их роль в немецком языке. Диалоги по теме
	
	

	
	Счет до 1000. Диалоги по теме
	
	

	
	Усвоение лексики по теме. Диалоги по теме: «Заказ завтрака в номер по телефону», «Завтрак в ресторане гостинице»
	
	

	
	Уметь спрягать глагол «иметь» и модальный глагол «möchten». Ознакомиться с винительным падежом (Akkusativ) в немецком языке, с изменением в Винительном падеже определенных/ неопределенных артиклей. Уметь строить предложения с глаголом «иметь» и модальным глаголом «möchten»
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
выучить лексику по теме, выучить диалоги по теме, составить диалоги на тему «Гостиничный номер», «Заказ завтрака в номер»
	4
	

	3 курс 84 +8

	
Тема  2.3
Сервис в гостинице 
	Содержание учебного материала
Время на часах: официальное и неофициальное. Предлоги времени
	20
	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Время работы служб в гостинице. Лексика и речевые клише по теме. Время работы различных учреждений в Германии: работа с интернетом. Диалоги по теме
	
	

	
	Помещения в гостинице, прилегающая к гостинице территория: лексика. Диалог «Показ номера гостю»
	
	

	
	Диалог: «Принять бронирование столика в ресторане гостиницы по телефону»
	
	

	
	Обслуживание в ресторане гостиницы, меню в ресторане: лексика и речевые клише. Диалоги по теме «Заказ напитков»
	
	

	
	Вопросительные предложения без вопросительного слова. Изменение артиклей в Дательном падеже
	
	

	
	В том числе практических и лабораторных занятий
	20
	

	
	Усвоение лексики по теме: время на часах: официальное и неофициальное. Уметь спросить и ответить на вопрос о времени. Построение предложений с предлогами времени. Диалоги по теме
	
	

	
	Усвоение лексики по теме: время работы различных служб в гостинице. Диалоги о времени работы различных учреждений в Германии (поиск информации в интернете)
	
	

	
	Усвоение лексики по теме: помещения в гостинице, прилегающая к гостинице территория: лексика. Диалог «Показ номера гостю»
	
	

	
	Усвоение лексики по теме: речевые клише при телефонном разговоре с клиентом ресторана о бронировании столика. Диалог «Бронирование столика в ресторане гостиницы по телефону»
	
	

	
	Усвоение лексики по теме: речевые клише по теме «Обслуживание гостей в ресторане гостиницы, чтение меню в ресторане». Диалоги по теме «Заказ напитков и блюд по меню ресторана»
	
	

	
	Построение вопросительных предложений без вопросительного слова. Употребление артиклей в трех падежах. Употребление прошедшего литературного времени в разговорной речи, построений предложений по теме
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
выучить лексику по теме, выучить диалоги по теме, построить вопросительные предложения без вопросительного слова
	4
	

	Тема 2.4.
Предложения в гостинице
	Содержание учебного материала
Называть места в городе, описывать путь.  Лексика и речевые клише по теме
	20





	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Рекомендовать мероприятия, общественный транспорт, сравнивать средства передвижения.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Рекомендовать экскурсии.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Описывать путь на работу, арендовать машину.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	Тема 2.5. 
Предложения в местах отпуска отдыха


	Содержание учебного материала
Приветствовать гостей в качестве экскурсионного гида и представляться; знакомить с экскурсионной программой; отвечать на вопросы, связанные с экскурсией.  Лексика и речевые клише по теме
	22
	ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Говорить о достопримечательностях.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Говорить о погоде и времени года.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Предлагать помощь при возникновении проблем.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
выучить лексику по теме, выучить диалоги по теме
	4
	

	
Тема 2.6.
Отъезд гостей



	Содержание учебного материала,
Комментировать счет за пребывание в отеле, говорить о возможностях платежа.  Лексика и речевые клише по теме
	20






	
ОК 02-03
ОК 04-06
ОК 09

	
	Спрашивать гостей, всем ли они довольны; реагировать на похвалу и критику.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Реагировать на письменные жалобы.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Прощаться с гостями.  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	
	Деловая игра «В гостинице от приезда до отъезда».  Лексика и речевые клише по теме
	
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Всего
	166
	






[bookmark: _Toc146098329]3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
 3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрен кабинет иностранного языка. 
Оборудование кабинета иностранного языка:
Мультимедийное оборудование: интерактивная панель Lumien Panels, ноутбук Acer  Aspire 3 Core, ноутбук Acer Extensa Pentium Silver black, персональный компьютер студента.
Оборудование рабочих мест: рабочие места для обучающегося лингафонного кабинета: ПО фирмы НОРД, столы ученические, стулья  ученические, стол преподавателя, стул преподавателя.
Другое оборудование: информационный стенд, роутер Bluetooth Wi-Fi Ubguiti, компьютерная тележка
 
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

1. Басова Н. Немецкий язык для колледжей = Deutsch für Colleges : учебник / Басова Н., В., Коноплева Т., Г.  — Москва : КноРус, 2023. — 346 с. — ISBN 978-5-406-10335-7. — URL: https://book.ru/book/944959 (дата обращения: 22.08.2023). — Текст : электронный.
2. Винтайкина, Р. В.  Немецкий язык (B1) : учебное пособие для среднего профессионального образования / Р. В. Винтайкина, Н. Н. Новикова, Н. Н. Саклакова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 377 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12125-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513733 (дата обращения: 22.08.2023).
3. Ивлева, Г. Г.  Немецкий язык : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Г. Г. Ивлева. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 264 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11049-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515037 (дата обращения: 25.08.2023).
4. Миляева, Н. Н.  Немецкий язык для колледжей (A1—A2) : учебник и практикум для среднего профессионального образования / Н. Н. Миляева, Н. В. Кукина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 255 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12385-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517173 (дата обращения: 22.08.2023).
5. Осипян, Л. Г.  Немецкий язык для изучающих туризм, географию и регионоведение (A2-B2) : учебное пособие для среднего профессионального образования / Л. Г. Осипян, А. В. Тканова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 182 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11346-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517891 (дата обращения: 22.08.2023).
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины:
виды, этапы и методы принятия решений в структурном подразделении
номенклатура информационных источников применяемых в профессиональной деятельности
приемы структурирования информации
формат оформления результатов поиска информации
содержание актуальной нормативно-правовой документации
современная научная и профессиональная терминология
возможные траектории профессионального развития и самообразования 
психология коллектива
психология личности
основы проектной деятельности
особенности социального и культурного контекста
правила оформления документов
современные средства и устройства информатизации
правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика)
лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности
особенности произношения
правила чтения текстов профессиональной направленности
	Адекватное использование профессиональной терминологии на иностранном языке;
владен6ие лексическим и грамматическим минимумом;
правильное построение простых предложений, диалогов в утвердительной и вопросительной форме;
логичное построение диалогического общения в соответствии с коммуникативной задачей; 
демонстрация умения речевого взаимодействия с партнером: способность начать, поддержать и закончить разговор;
соответствие лексических и грамматических структур

	Текущий контроль:
- тестирование;
- устный опрос;
- написание диктантов;
- оценка подготовленных обучающимися сообщений, докладов, эссе, мультимедийных презентаций.
Итоговый контроль:
- защита подготовленных обучающимися сообщений, докладов, эссе, презентаций;
- письменные/устные ответы, выполнения заданий в виде деловой игры

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины:
решать профессиональные задачи в сфере управления структурным подразделением гостиничного предприятия
определять задачи поиска информации
определять необходимые источники информации
планировать процесс поиска
структурировать полученную информацию
выделять наиболее значимое в перечне информации
оценивать практическую значимость результатов поиска
оформлять результаты поиска
определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности
выстраивать траектории профессионального и личностного развития
организовывать работу коллектива и команды
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами
излагать свои мысли на государственном языке 
оформлять документы
применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач
использовать современное программное обеспечение
понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые)
понимать тексты на базовые и профессиональные темы
участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы
строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности
кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые)
писать простые связанные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы
	
	




